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1 GIRIS

Alapl Ticaret ve Sanayi Odasi i¢in hazirlanan “Stratejik Planlama” ¢alismasi gergekei bir
planlamaya dayali olmakla birlikte, bugiin yapilan tercihlerin gelecekte bilinmeyen ancak
istenilen dogrultuda sekillenmesi i¢in her asamada kalite odakli, mali disipline ve mali
politikaya uygun, objektif, isbirlik¢i, teknolojik ve siirdiiriilebilir bir bakis agisiyla hazirlanan

bir planlamadir.

Bu plan temelde ii¢ ana bolimden olusmaktadir; birinci boliimde Alapl ilgesinin yapisi,

genel ekonomik ve cografi 6zeliklerine yer verilmistir.

Ikinci boliimde ise oda mevcut durum analizi yapilmustir. Bu ¢ercevede Alaplh Ticaret ve
Sanayi Odasinin gorevleri, sorumluluklari, tiye yapisi, meslek komiteleri, organizasyon semast

hakkinda bilgiler verilmistir.

Ugiincii boliim ise gelecege bakis bashgini igermekte olup paydas analizi ile baslayan,
GZTF analizi ile devam eden ve buna bagl olarak sekillenen misyon, vizyon ve temel ilkeler
belirtilmistir. Boliimiin son kisminda ise planlamanin ana ¢ercevesini olusturan 2020-2023
yillarin1 kapsayan dort yillik Stratejik Planin temel amag, hedef ve maliyet bilgileri
sunulmustur.Alaph Ticaret ve sanayi odasi; her gecen giin yaptigi girisimlerle dncili ve 6rnek

olurken, bu ¢aligmalar1 yenilik¢i ve dinamik bakis agisina bagli olarak devam ettirmektedir.
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2 STRATEJIK PLANLAMA SURECI

Kurumlarin; orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarmi, hedef ve
onceliklerini, performans olgiitlerini, bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini iceren plandir.

Stratejik Planlama

Kurulusun bulundugu nokta ile ulagsmay1 arzu ettigi durum arasindaki yolu tarif eder.
Kurulusun amaglarmi, hedeflerini ve bunlara ulagsmayr miimkiin kilacak ydntemleri
belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik bir bakis agis1 tagir. Kurulus biitgesinin
stratejik planda ortaya konulan amag ve hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak
tahsisinin 6nceliklere dayandirilmasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder.
Stratejik plan su sorulara temel olusturulmasini saglar.

1. Neredeyiz?

2. Nereye gitmek istiyoruz?
3. Gitmek istedigimiz yere nasil ulasiriz?
4, Basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?

Yukarida belirtilen sorulara verilen cevaplar stratejik planlama siirecini olusturmaktadir.
Stratejik Planlama Cercevesi
2020-2023 yillarmi kapsayan Alaph Ticaret ve Sanayi Odasi stratejik planinin hazirlanmasinda,
TOBB, Odalar ve Borsalar i¢cin Akreditasyon Kilavuzu esas alimmistir. Stratejik Planin
olusturulmas: asamasinda Kobizon PDM danismanlar1 ile igbirligi yapilmistir. Stratejik
Planlama Stireci
Alapli Ticaret ve Sanayi Odas1 i¢in hazirlanan Stratejik Planlama ¢aligmasmin asamalari
strastyla asagidaki gibidir:

» Stratejik Planlama Egitimi
Stratejik Planda kullanilacak dokiimanlarin olusturulmasi
I¢ ve dis paydaslarmn belirlenmesi, goriis ve dnerilerin alinmasi
Oda SWOT (Giiglii Yanlar, Zayif Yanlar, Firsatlar, Tehditler) analizinin yapilmasi

Stratejik amac ve hedeflerin belirlenmesi

YV V. V V V

Yillara Gore Dagitim ve maliyetlendirme
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ALAPLI’'NIN GENEL GORUNUMU
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3 ALAPLI'NIN GENEL GORUNUMU

3.1 Ilgenin Tarihcesi ve Konumu

Alapli’nin isminin tarihsel siire¢ i¢inde pek ¢ok farkli isim ve sOylenis sekillerinde ifade
edildigi bilinmektedir. Bununla beraber Alapli’nin en eski ismi Grek ve Latin kayitlarinda
Cales-Kales olarak yer almakta ve Cales’in Alapl rrmagi’nin eski adi oldugunu iizerinde
durulmaktadir. Alapli, tarithi kaynaklarda oOzellikle de 16 ile 18.yiizyillar arasinda
Samko,Somokol gibi isimlerle adlandirilmistir. Bu isim orman i¢inde demir madeni damarlari
olmasi nedeni ile o zamanki adi “Son Maden Kollar1” anlamma gelen “Somokol”olarak
bilinmektedir. 1326 yilinda adi1 “Hereklea” olan bugiinkii Kdz.Ereglinin Osman Gazi
tarafindan alinmasiyla Osmanli-Tiirk egemenligine ge¢mis ve ilcenin ilk halkmmm Oguz
Tiirklerinin “Alayanutlu” Tiirkmen Oymagindan oldugu ve bu ismin zamanla degiserek
“Alapl” seklini aldig1 sdylenmistir. Bir diger rivayet ise 1326 yilinda Hereklea'nin (Kdz.Eregli)
Orhan Gazi tarafindan fethedilmesinde kullanilan atlarm “AL”oldugu bu nedenle “ALATLI”
denildigi ve ismin zamanla Alapli'ya doniistiigtidiir. Alapli isminin Ali Alp ya da Al At’dan
gelmis olabilecegi Ali Alp’in Osmanli Padisah1 Orhan Bey’in komutanlarindan biri
olabilecegi,Akcakoca,Karamiirsel,Konuralp o6rneklerinden hareketle ve al ath askerlerin
buralara yerlestigine dair rivayetlerde vardir. Ilge halkinim ise koken olarak Karamanogullarinin

kivircik boyundan geldigi soylenmektedir.

Bir diger husus Alapli’nin Osmanlilar dénemine vurgu yapilarak isimlendirilmesi
Osmanlilardan 6nce Alapli’da Tiirk hakimiyetinin bulunmadig1 gibi bir anlama gelmektedir ki
Alapli ve gevresinde Tirk varligi ve egemenliginin Anadolu Selguklu Devleti ve Beylikler
donemine kadar uzandigi bilinmektedir. Alapli’nin isminin bugiinkii seklini almadan Once
salnamelerde ve Osmanli Arsiv Belgelerinde en sik kullanilan sekli Alapli’dir. 1916 tarihli
Miistakil Bolu Sancagi Salnamesinde Alapli’y1 tanitirken Alapli Deresi’nin denize yakin
bolgelerinin beta’et olusturdugundan bahsedilmektedir.Beta’et ,bir yerde oturma demektir.
Buradan hareketle Alapli [rmagi’nin denize dokiildiigii agiz kismindan geriye dogru bir bataklik
olusturdugunu soyleyebiliriz.Kald1 ki Alapli isminin Fars¢a kokenli bir kelime olan camur
,bataklik ,bataklik arazi anlamlarma gelen halab’dan geldigi degerlendirilmektedir.Farsca
kelimelerde bazi durumlarda kelime baglarindaki (h) harfi okunmaz. Bu durumda halabalab

olarak okunur. Tiirkge’de (b) sesi siklikla (p)sesine doniisebilmektedir.Bundan dolay:r da
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Alabzaman i¢inde Alap’a doniigsmiistiir Alabli da Alapli seklini almistir.Alab sdzciigiiniin
sonuna (1) aidiyet eki eklendiginde batakligin bulundugu yer anlamina gelmektedir .
3.2 Alapli’nin Konumu ve Yiizolcimii

Alapli 41°53’Kuzey enlem, 31’25’45 dogu boylam derecelerinde, Zonguldak il
merkezinin batisinda yer almaktadir. Alapli kuzeyinden Eregli, gilineyinden Akcakoca,
dogusundan Basveren cuma ile ¢evrilidir. Eregli Ilgesi Giiliic Beldesinden itibaren baslayan
karayolu glizergahi 6nce Alapli, oradan da Akgakoca sinirina kadar deniz kenarindan seyreder.
Bir tarafinda, denize dik inen yamaglarin ve sik araliktaki derin vadilerin yesili, diger tarafinda
g0ziin alabildigine bir ufka yayili , elini uzatsan tutulacak yakinliktaki irili , ufakli koylarina
dolusan masmavi deniziyle; essiz glizellikleri kucaklayarak devam eder. Alapli, deniz ve yayla
turizmi agisindan son derece elverislidir.Genel olarak daglik ve engebeli bir araziye sahiptir
ancak arazi sahile yaklastik¢a alcalmaktadir. Aladag, Alapli’nin en biiylik dag1 Bacakli yayla
da 1637 metre yiikseltisi ile en yiiksek tepe noktasidir. Alapli Irmag1 22 kilometre uzunlugu
sahip olup Ormanli Beldesi yakinlarinda bulunan 710 metre yiikseltiye sahip At Yaylasi’ndan
dogmaktadir.Alapli’da Karadeniz’e dokiilmektedir .

3.3 Yiizey Sekli ve Dogal Durumu
Alapli genel olarak daglik ve engebeli olan arazi i¢ kisimlarda dogru yiikselirken, sahile

yaklastikca algalir. Bu cografi yapiya bagli olarak kdylerdeki yerlesim daginiktir.

En biiyiik yiikseltisi Aladag, en yiiksek tepesi 1637 metre ile Bacakliyayla'dir. Ilcenin en
onemli akarsuyu olan Alapli Irmagi, Ormanl beldesinin giineyinden 710 metre yiikseltili
Atyaylas1 Tepesi yakinlarindan dogar, genis bir vadide basamaklar yaparak kimi yerlerde 600
metreyi bulan genislikte, 22 kilometre uzunlukta akar ve ilgeyi ikiye bolerek Karadeniz'e ulasir.
Alaply, 1.deprem kusaginda 41/53 Kuzey enlemi ile 31/25 Dogu boylarinda yer almaktadir.
Alaplh — Eregli aras1 hemen hemen kesintisiz tepelerden olugmaktadir. Cevredeki daglar
Eregli’ye dogru birbirinden ayrilarak tepecikler ve tepe dizinlerini olusturmaktadir. En 6nemli
yiikselti Aladag’dir. Buradan Cile tepesine ayrilan bir kol Eregli sinirinda ii¢ kola ayrilir. Batiya
uzanan kol Kiziltepe ( 1486 m), Kantar Tepe, Orhan Tepe (920 m) adlarmi alir. Ikinci kol,
denize ilerleyen merkez dag silsilesidir. Ormanlarla kaphdir. Dik ytikseltileri vardir. Eregli
icinde alcalip yiikselerek denize varir. Ugiincii kol, Devrek ilgesi boyunca ilerleyip Zonguldak

merkezine kadar varir. Ilgenin en yiiksek tepesi 1637 m ile Bacakliyayla Tepesidir.
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En Onemli akarsu Alapli Cayidir. Eregli — Ormanli Beldesinin giineyinden 710 m
yiikseltili Atyaylasi Tepesi yakinlarindan dogar, genis bir vadide basamaklar yaparak akar.
Akis1 oldukca diizensiz olup Ilkbaharda bol su tagir. Sik sik yatak degistirir. flceyi adeta ikiye
bolerek ilce merkezinden denize dokiiliir. Kavukkavlagi, Kocaman ve Incivez diger 6nemli

derelerdir.

3.4 Iklim

Iigede tipik Karadeniz iklimi hiikiim siirmekte, yazlar serin, kislar 1lik ve yagish
gecmektedir. Alapli’nin yillik ortalama sicakligi 13.6 olmakla birlikte toprak sicakligi
ortalamas1 16 derecedir. Bol yagis alan ilgenin yillik ortalama yagis miktar1 1163 milimetredir.

En fazla yagis sonbahar ve kis mevsimlerinde goriiliir.

3.5 Bitki Ortiisii

Karadeniz bolgesine 6zgii bitki Ortiisiine sahiptir. Genel olarak ormanlarimiz igne
yaprakli ve yayvan yaprakl agaclardan olugsmaktadir. Cam, Koknar, Mese, Kayimn, Giirgen,
Cmnar, Kestane, Kizilagag ve Ceviz cogunlukla bulunmaktadir. ilcemize 35 km uzaklikta
Gumeli Beldesinin belirli bir bolgesi 2008 yilinda 2873 Sayili Milli Parklar Kanunu
kapsaminda koruma statiisiine alinmistir. Doga Koruma ve Milli Parklar Genel Miidiirligi
tarafindan gelecek kusaklara aktarilmak {izere “Giimeli Tabiat Anit1” olarak tescil edilen bu
alanda 1000 yasin tizerinde pek ¢ok Porsuk Agaci bulunmaktadir. Agaglarin boylar1 yaklasik
25 molup ¢aplar1 1,50-2,95 m arasinda degismektedir. Doga tarihi bakimindan ¢ok degerli olan

bu ormanin genel yapisi iliman, nemli Kuzey Ormanlar1 6zelliklerini tasimaktadir.

Alaplr’nin biyogesitlilik agisindan ¢ok zengin flora ve faunaya sahip olmasi, Tiirkiye’ nin
en yash porsuk agaclarimi (1.000 ve 1.200 yaslarinda) biinyesinde barmdirmasi ve bolgede
bulunan porsuk agaci neslinin yok olma tehlikesi sinirinda bulunmasi alani eko turizm agisindan

onemli hale getirmektedir.

3.6 Ekonomik Sosyal ve Kiilttirel Yapi

3.6.1 Demografik Yapisi
Zonguldak idari bakimdan; Merkez dahil 8 ilge, 25 belediye, 176 mahalle ve 380 kdyden

ibarettir. il niifusu 2018 Yili Adrese Dayali Niifus Sayimi Sonuglarma (ADNKS) gére
599.698’dir. Niifusun % 39’unu kdy ve belde niifusu, % 61’ini de sehir niifusu olusturmaktadir.
Alapli ilgesi niifus bakiminda ildeki en biiyiik 6. Ilge konumundadir.

.
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Niifusun Koy/Sehir Dagilimi
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3.6.2 Sanayi ve Ticaret Yapisi

Ilgenin ekonomik olarak yapisini gorebilmek amaciyla basta Ticaret ve Sanayi Odasi
olmak iizere, Esnaf ve Sanatkarlar Odas1, Vergi Dairesi, SGK, ISKUR’dan derlenen verilere
bagli olarak bir degerlendirme ortaya konulmaktadir.

NACE kod sistemine g0re tutulan Ticaret ve Sanayi Odasi kayitlarinin
degerlendirilmesi ile ekonomik yapiya iligkin bir 6n bilgi elde edilebilmektedir. Grafikten de
goriildiigi lizere Alapl ilgesi toptan ve perakende ticaret ile imalat sanayinin 6ne ¢iktig1 bir

ekonomik yap1 arz etmektedir.
Alapli TSO Uye Kayitlarinin NACE Kod Sistemine Gore Dagilimi

TOPTAN VE PERAKENDE TICARET
iIMALAT
iINSAAT

ULASTIRMA VE DEPOLAMA
KONAKLAMA VE YiYECEK HiZMETLERIi FAALIYETI
TARIM ORMANCILIK BALIKGILIK
FINANS VE SIGORTA
EGITIM SAGLIK
iDARI VE TEKNiK DESTEK HiZMETLERI
MADENCILIK VE TAS OCAKCILIGI
MESLEKI BiLIMSEL VE TEKNiK FAALIYETLER
GAYiRMENKUL FAALIYETLERI
BILGI ISLEM
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Ekonomik anlamda bir ilgenin gelisimi i¢in en 6nemli alan imalat sanayii diger ifade ile
iretimdir. Bu nedenle yine NACE kod sistemine gore imalat sanayi dokiimii olusturulmus ve

asagidaki grafik ile ortaya konulmustur

Alapli TSO imalat Grubu Alt Sektoérlere Gére Dagihimi

ELEKTRIKLI TECHIZAT IMALATI
ANA METAL SANAYII
AGAC VE AGAC URUNLERI IMALATI
MOBILYA IMALATI
METALIK OLMAYAN MINERAL URUNLERIN IMALATI
TEKSTIL-GIYIM URUNLERININ IMALATI
MAKINE VE TEGHIZAT HARIG, FABRIKASYON METAL..
KAUCUK VE PLASTIK URUNLERIN IMALATI
GIDA URUNLERITMALATI
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Sektorel anlamda degerlendirildiginde gida iiriinleri imalat1, kauguk ve plastik driinlerin
imalat1 ve makine ve techizat harig, fabrikasyon metal {iriinler imalat1 6ne ¢ikan sektdrlerdir.

Sektorel anlamda ilgenin yapisini ortaya koymak amaciyla ele alinabilecek onemli
gostergelerden biri de kapasite raporlarina iliskin gostergelerdir. Kapasite raporlar1 6zellikle
imalat sanayinin yapisini ortaya koymasi agisindan dnemli bir gostergedir. Tiirkiye Odalar ve
Borsalar Birligi Sanayi veri tabanindan elde edilen bilgilere bagli olarak bu ¢erceveden bir

degerlendirme yapmak miimkiindjir.

Kapasite Rapor

Sira Kodu Acgiklama
Sayisi
1 28.41.32.60.00 Makas tezgahlari (sayisal kontrolli olmayan), metalleri 3
islemek icin olanlar (presler dahil) (kombine haldeki zimba
(delme) ve makas tezgahlari harig)
2 16.24.11.33.00 Diiz palet ve palet kusaklari, tahtadan 2
3 10.39.23.90.02 Kabuksuz islenmis findik - beyazlatilmamis 2
4 23.63.10.00.00 Hazir beton 2
5 28.22.18.40.00 Baska yerde siniflandiriimamis kaldirma, tasima, yiikleme ve 2
bosaltma makineleri
6 28.41.31.60.00 Blikme, katlama, diizlestirme veya yassilastirma makineleri 2

(sayisal kontrolli olmayan), yassi metal Urlnleri islemek icin
olanlar (presler dahil)

7 16.10.10.50.00 Keresteler, testere ile kesilmis /uzunlamasina yontulmus, 2
dilimlenmis/soyulmus, kalinligi > 6 mm; (ibreli ve tropik
agaclar ile mese bloklari, seritleri ve frizleri harig)

8 28.91.12.70.00 Metal haddeleme makinelerinin parcalari (silindirler harig) 2

9 28.41.40.50.00 Metal sekillendirme takim tezgahlarinin parca ve aksesuarlari 2
(alet tutacaklari ve kendinden agilan pafta kafalari, is
tutacaklari, ayirici kafalar ve takim tezgahlari igin diger 6zel
aksesuarlar harig)

10 10.39.23.90.03 Kabuksuz islenmis findik - beyazlatiimis (dilimlenmis, kiyilmis 2
ve kavrulmus olanlar dahil)

Alapli ilgesi icerisinde ilimiz organize sanayi bolgelerinden biri olan Alapli OSB
bulunmaktadir. Eregli Organize Sanayi Bolgesinin hemen yani baginda kurulan Alapli Organize
Sanayi Bolgesi alt yap1 yatirimlarmi tamamlamis olup isletmelerin yatirimlari baglamistir.

Alapli Organize Sanayi Bolgesinin kurulus ¢alismalar1 1996 yilinda baslamistir.1997 yilinda
yer se¢imi gergeklesmis olup, 2005 yilinda OSB kurulus protokolii yeniden diizenlenerek
Sanayi ve Ticaret Bakanligimin 25/04/2005 tarihli onayi ile yiiriirliige girmistir. Alaplt OSB i¢in
secilen alan Alapl Ilgesi, Gokhasan Koyii mevkiinde, Alapli Ilce merkezine 4,5 km, Kdz.Eregli
[lge merkezine 10 km, KdzEregli Organize Sanayi Bolgesi ile sinir olan, Eregli-Alaplh
karayoluna 3 km uzaklikta bulunmaktadir.Kdz. Eregli Organize Sanayi Bolgesinin hemen

bitisiginde, Erdemir T.A.S. fabrikasmma 9 km, Kdz.Eregli Tersanelerine3 km uzaklikta
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bulunmakta olup sanayisi yogun olan bir bolgede bulunmaktadir. flce 42/45 kuzey enlemi ile «
31/25 dogu boylaminda yer almaktadir.46.372 niifusu olan Alapli Ilcesi Zonguldak’n batiya
acan penceresi, Diizce ili Ak¢akoca ilgesine, doguda ise Kdz.Eregli ilgesine sinirdir. Yoremizin

iklimi hemen hemen Istanbul ile aynidir.

Ekonomik yapiya iligkin temel gostergelerden bir digeri de sosyal glivenlik sisteminden elde
edilen bilgilerdir. Ilge Sosyal Giivenlik Kurumu’ndan elde edilen bilgiler asagida grafikler ile

O0zetlenmektedir.

Zonguldak 88115 11886 22078 122079

Ekonomik yapiya iliskin 6nemli gostergelerden biri de vergi miikellef sayilar1 ve toplanan vergi

miktarina iliskindir.

Vergi Dairesi 2017 2018
Gelir Vergisi Mukellefi Sayisi 1.749 1.809
Tahakkuk Eden Gelir Vergisi 15.175.567 14.826.291
Tahsil Edilen Gelir Vergisi 11.643.173 10.531.291
Kurumlar Vergisi Mukellefi Sayisi 137 146
Tahakkuk Eden Kurumlar Vergisi 1.444.183 1.744.547
Tahsil Edilen Kurumlar Vergisi 390.458 398.568
KDV Mkellefi Sayisi 812 836

OTV Miikellefi Sayisi
Toplam Vergi Gelirleri Tahakkuk 56.023.858 60.181.495
Toplam Vergi Gelirleri Tahsil 36.005.817 37.558.876
Tahhakkuk/Tahsilat Orani 64,3 62,4
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ALAPLI TSO MEVCUT DURUM ANALIZI
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4 ALAPLI TICARET VE SANAYI ODASI MEVCUT DURUM ANALIZI «
4.1 Oda Tarihsel Gelisim

Alapl Ticaret ve Sanayi Odasi 1995 Yilinda Sanayi ve Ticaret Bakanliginin 1995/30
sayili onay1 ile kurulmustur. Kurucu Baskan Ozer Yazici Kurucu Uyeler Macit Yaman ve
Tahsin Gokgdz olmustur. Yonetim Kurulu Bagkanlig1 gorevini Recep Ocak Meclis Bagkanlig1
gorevini Nedim Kaplancan Genel Sekreterlik gorevini Taner Arslan yiritmektedir.5 meslek
komitesi mevcut olup 400 aktif iiyemiz bulunmaktadir. Odanin 1 Genel Sekreter 1 Muhasebe

Miidiirti olmak tizere Toplam 2 ¢alisan1 bulunmaktadir.

4.2 Ticaret ve Sanayi Odas1 Gorevleri

Odalarin gorevleri sunlardir:

» Meslek ahlakini, disiplini ve dayanigsmay1 korumak ve gelistirmek, ticaret ve sanayinin
kamu yararina uygun olarak gelismesine ¢aligmak.

> Ticaret ve sanayiyi ilgilendiren bilgi ve haberleri derleyerek ilgililere ulastirmak, ilgili
kanunlar cercevesinde resmi makamlarca istenecek bilgileri vermek ve o6zellikle
iiyelerinin mesleklerini icrada ihtiyag duyabilecekleri her c¢esit bilgiyi, basvurulari
durumunda kendilerine vermek veya bunlarin elde edilmesini kolaylastirmak,
elektronik ticaret ve internet aglar1 konusunda iiyelerine yol gdsterecek girisimlerde
bulunmak, bu konularda gerekli alt yapiy1 kurmak ve isletmek.

> Ticaret ve sanayiye ait her turli incelemeleri yapmak, bdlgeleri icindeki iktisadi, ticari
ve sinai faaliyetlere ait endeks ve istatistikleri tutmak, baslica maddelerin piyasa
fiyatlarimi takip ve kaydetmek ve bunlar1 uygun vasitalarla yaymak. 8776

» 26 nc1 maddedeki belgeleri diizenlemek ve onaylamak.

» Meslek faaliyetlerine ait konularda resmi makamlara teklif, dilek ve basvurularda
bulunmak; {iyelerinin tamaminin veya bir kesiminin mesleki menfaati oldugu takdirde
meclis karari ile bu tiyeleri adina veya kendi adina dava agmak.

» (Calisma alanlar1 igindeki ticari ve sinai orf, adet ve teamiilleri tespit etmek, Bakanligin
onayina sunmak ve ilan etmek.

> Uyeleri tarafindan uyulmas1 zorunlu mesleki karar almak.

> Yurt i¢i ve yurt dis1 fuar ve sergilere katilmak.
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» Gerektiginde 507 sayilt Esnaf ve Kiiglik Sanatkarlar Kanununun 125 inci maddesinde «

sayllan mal ve hizmetlerin azami fiyat tarifelerini, kendi iiyeleri i¢in, Bakanlik¢a

cikarilacak yonetmelige uygun olarak tespit etmek ve onaylamak.

» Birligin belirledigi standartlara gore iiye kayitlarini tutmak ve iiyelik aidatlarina iliskin
belgeleri saklamak ve bunlar1 Birlige talep halinde bildirmek.

» Mevzuatla bakanliklara veya diger kamu kurum ve kuruluslarina verilen islerin, bu
Kanunda belirtilen kurulus amaglar1 ve gorev alani ¢ercevesinde odalara tevdii halinde
bu isleri yiirtitmek.

> Uyelerinin ihtiyac1 olan belgeleri vermek ve bunlara iliskin gerekli hizmetleri yapmak.

» Yurt i¢i fuarlar konusunda yapilacak miiracaatlar1 degerlendirip Birlige teklifte
bulunmak. Uyeleri hakkindaki tiiketici sikAyetlerini incelemek ve kurulus amaglari
dogrultusunda diger faaliyetlerde bulunmak.

» Ticaret ve sanayi odalarinca, odalar ayr1 olan illerde ise sanayi odalarinca sanayiciler
icin kapasite raporlar1 diizenlemek.

Odalar, bunlardan baska mevzuat hiikiimleri ¢er¢evesinde;

» Ticaret mallarinin niteliklerinin belirlenmesine yonelik laboratuvarlar kurmak veya
bunlara istirak etmek, uluslararasi kalibrasyon, test 6lgme laboratuvar1 kurmak veya
istirak etmek, belgelendirme hizmetleri sunmak,

» Milli Egitim Bakanligmin izin ve denetiminde ticaret, denizcilik ve sanayi ile ilgili
kurslar1 agmak, agilan kurslara yardimda bulunmak, yurt i¢inde ve disinda ihtiyag
duyulan alanlar i¢in 6grenci okutmak ve stajyer bulundurmak; mesleki ve teknik egitim
ve 0gretimi gelistirme ve yonlendirme caligmalar1 yapmak, kendi iiyelerinin igyerleriyle
smirlt olmak tizere, 3308 sayil1 Mesleki Egitim Kanunu kapsamina alinmamis meslek
dallarinda bu uygulamaya iligskin belgeleri diizenlemek,

> llgililerin talebi halinde, ticari ve smai ihtilaflarda hakem olmak, tahkim kurullar:
olusturmak,

» Acilmis veya agilacak olan sergiler, panayirlar, umumi magazalar, depolar, miizeler ve
kiitiiphanelere katilmak,

» Yetkili bakanlik¢a uygun goriilen alanlarda sanayi siteleri, endiistri bolgeleri, organize
sanayi bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri, teknoparklar, teknoloji merkezleri
kurmak ve yonetmek; 3218 sayil1 Serbest Bolgeler Kanunu ¢ercevesinde serbest bdlge

kurucu ve isleticisi veya isleticisi olmak, antrepo isletmek ve fuar alanlari, kongre
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merkezleri ile ticaret merkezleri kurmak, isletmek veya kurulmus olanlara istirak etmek, «
Gorevlerini de yaparlar.

4.3 Yasal Yukimlilikler ve Mevzuat Analizi

Odanin kurulus ve isleyisini sekillendiren, hizmetlerin seklini ve kapsamini belirleyen,
sunulan veya sunulacak olan hizmetlerden kim ya da kimlerin ne sekilde faydalanabilecegini
belirleyen ¢esitli kanun ve mevzuatlar vardir. Oda olarak bizlerin uymakla yiikiimlii oldugu,
kurulustan bugiine isleyisimizi belirleyen ya da kimi hizmetlerin kapsami dahilinde bulundugu
kimisinin farkli bir mevzuata girmekte oldugu uygulamalar mevcuttur.

[1k olarak tiim oda ve borsalarla birlikte, odamiz 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa dayali olarak hizmet vermektedir. Tiim faaliyet alanlar1
ve verdigi hizmetler kanunda belirtilen esaslar g6z Oniinde bulundurularak yerine
getirilmektedir. Odanm ilgili boliimleri, hizmetleri ve temel gorevlerinin belirleyen bu kanun
en temel kurallarrmizi diizenlemektedir. Ilgili hizmetler yaninda temel kurallarimiz, oda
yOnetim ve personelinin gorevleri ve uymakla yiikiimlii oldugu kurallar, kanun ve mevzuatlar
disinda oda tarafindan karar verilebilecek hususlar da boylece sekillenme imkani1 bulmaktadir.
Faaliyetler ve hizmetlerimizin de belirtildigi tabloda yer alan, ya da burada belirtilmedigi halde
oda hizmetleri kapsaminda bulunan tiim faaliyetler kanunlarda belirtilen esaslarda karsilik
bulmaktadir. Kanun ve mevzuatlar yaninda 6rf ve adetler disina ¢ikmadan sunulan bu hizmetler
paydaslara daha iyi ve kaliteli hizmet verilmesini saglamaktadir. Ayrica odamizin organizasyon
yapisina, ¢alisma usullerine ve is siire¢lerine iliskin diizenlemeleri de mevcuttur.

Ayrica oda ve ticaret sicil biriminin yapacagi islemleri belirleyen Ticaret Sicil Tiiziigi,
Harglar Kanunu, 1447 sayili Ticari Isletme Rehni Kanunu, 1447 sayili kanuna dayali olarak
¢ikarilan Ticari Isletme Rehni Sicili Tiiziigli, yapilan islemleri ve verilen hizmetleri
sekillendirmekte ve ylikiimliiliikkleri ortaya koymaktadir.

Tiirk Ticaret Kanunu oda islemlerinde dnemli bir etkiye sahip olan; odanin, oda yonetim
ve personelinin hizmet verirken uymasi gereken ve hizmetlerden faydalanan taraflarin da
hizmet alirken uymasi gereken yiikiimliiliikleri belirleyen bir kanundur. Tiirk medeni kanunu
oda islemleri ve ticaret sicilde mevcut sirket islemleri agisindan 6nem tasiyan bir kanundur.

Harclar Kanunu islemler ve hizmetler sirasinda odanin almak zorunda oldugu ve ilgili
taraflarin da 6demekle yiikiimlii oldugu harglarin karsilik buldugu bir kanundur. Odalar hizmet

sartlarin1 iyilestirme gayesinde bulunsalar da bu kanun ve mevzuatlar c¢ercevesi disina
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cikamayacaklar1 hususlarla kars1 karstya bulunmaktadirlar. Ayrica Ticaret Sicilinin yaptig1 ilan
ve degisiklik ve terk gibi iglemlerin {i¢iincii taraflarca aleniyetini saglamak iizere ticaret sicil
gazetesinde yaymlanmak zorunlulugunun bulunmasi ve islemin gegerliliginin bir ispati olan bu
gazete ilan hizmeti de belirli yikumliluklerin yerine getirilmesini, hem personele hem de ilgili
tarafa zorunlu kilmaktadir.

Yabanci kisiler ve yabanci yatirimcilar i¢in 4875 sayili Dogrudan Yabanci Yatirimceilar
Kanunu ilgili belge ve hizmetlerin belirlenmesinde mevcut yikamlalukleri belirlemektedir.

5174 sayili Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanununa
dayanilarak hazirlanan oda, borsa ile sube ve temsilciliklerini kapsayan Oda Muamelat
Yonetmeligi ise odalarin isleyisine, tiyelik kaydina, organ toplantilarina, odalarca verilen
hizmetler ile belgelere, 6rf, adet ve zorunlu kararlara, kayit usuliine, her tiirlii evrak iglemine,
personelin gorev ve yetkilerinin ve odalarca yiiriitiilen diger islerin esaslarmin diizenlenmesi
amaciyla hazirlanmis olup; odanin bagli oldugu mevzuatlar arasinda yer almakta olup tiim
birimleri etkilemektedir. Ayrica Personel Yonetmeligi de personelin 6zliikk haklari, ayrilma
tazminat1 ve esaslari ile ilgili hususlar1 diizenlemektedir.

Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi oda muhasebe servisi ve genel sekreterlik i¢cin dikkat
edilecek hususlar1 sistematik bir ¢erceve i¢inde oda/borsalara sunmakta ve oda/borsalar i¢in
ortak bir uygulama saglamaktadir.

Organ se¢imleri Yonetmeligi oda/borsa organ se¢iminde dikkate dilecek hususlar1 ve
yolu tarif etmek ve bunu bir kurala baglamak tizere hazirlanmustir.

Oda ve Borsalarda Hakem, Bilirkisi ve Eksper Listelerini Diizenleme Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik ve Yerli Mali Belgesi Diizenleme Esaslar1 sanayi sicil boliimiince
iiyelere diizenlenmekte olan kapasite, eksper ve yeri mali gibi bilirkisi raporlarinin
diizenlenmesi sirasinda dikkat edilecek hususlar1 diizenlemekte ve ortaya ¢ikmasit muhtemel
sorunlarin 6niine gecmektedir.

4458 sayil1 Giimriik Kanunu, Tirkiye Cumhuriyeti Giimriik Bolgesine giren ve ¢ikan
esyaya ve tasit araglarina uygulanacak glimriik kurallarini belirlemektedir. Oda hizmetlerinden
biri olan ihracat boliimiinde yapilan is ve iglemleri yerine getirirken bu kanunun goz 6niinde
bulundurulmasi da esastur.

Bu diizenlemelerde odamiz kanunlar ve miifredatlar ¢ercevesinde hizmet kalitesini
arttirmak amaciyla kalite yonetim sistemi araciligiyla hizmetlerini diizenlemistir.

Odanin misyonu, vizyonu ve ilkeleri belirlenirken odamizin bagl oldugu kanun ve

mevzuatlar g6z 6niinde bulundurulmustur.

.
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4.4 Faaliyet Alanlariile Uriin/Hizmetler

Yasal yuktmlaluklerimiz ve mevzuatlar g6z o6nunde bulundurularak, faaliyet
alanlarimiz agagidaki gibi ayrilmistir. Faaliyet alanlarimiz belirlenitken odamizda hizmet
vermekte olan birimler degerlendirilmis ve ¢ikt1 olarak ele aliabilecek {iriin/hizmetlerimiz bu
faaliyet alanlar1 1s181nda belirtilmistir.

Faaliyet alanlar1 ve hizmetlerimiz genel bir ¢erceve ya da tanim i¢inde aktarilmistir.
Herhangi bir faaliyet alani i¢inde yer alan bir hizmet farkli bir birim ile iligki olsa da, en son ya
da en dogrudan c¢iktis1 olma kosulu ile baglantili olarak belirlenmistir. Yani belirtilmis olan
hizmet karsiligi gibi goziikmeyen bir birim ya da faaliyetle de ilgili olabilmektedir.
Degerlendirme esnasinda bunun da unutulmamasi gerekmektedir.

Faaliyet alanlar1 ve hizmetlerimiz belirlenmesi; bunlarin paydaslarimiz ile
iligkilendirilmesi agsamasinda fayda saglayacaktir.

Ciinkii bu ayrimin yapilmasi kadar, belirlenen bu hizmetlerden hangi paydasimizin ne

derece de yararlaniyor oldugu stratejik planlama agisindan 6nem tasimaktadir.

FAALIYET ALANLARIMIZ URUN/HIZMETLERIMIZ

MECLIS Meclis kararlar1
YONETIM KURULU Yonetim kurulu kararlari

GENEL SEKRETERLIK Oda yazismalari
Biitce taslagi
Faaliyet raporu taslagi
Personel sicil dosyalar1
TiICARET SiCiL Ticaret sicil kayat, tadil, terkin ve isletme rehni tescili

Ticaret sicil gazetesi sureti

Ticaret sicil tasdiknamesi, yetki belgesi, gayrimenkul tasarruf
belgesi, iflas ve iflas anlagmasi belgesi

Ticaret sicil yazigmalari

Is makinesi tescili

ODA SICIL Oda sicil kaydi

Ekspertiz raporu

Kapasite raporu

Faaliyet belgesi, meslekten men belgesi, oda sicil sureti
Fiili tiiketim belgesi

Rayi¢ bedel tespiti

Sigortacilik uygunluk bagvurusu incelemeleri

BILGI ISLEM VE ILETIiSIiM Uye bilgileri giincelleme

Bilisim altyapr teknik destek

Web sitesi yonetimi

Biilten

Sistem ve dokiiman yedekleme

Grafik ve tasarim

Kalite yonetim sistemini uygulanmasi

Akreditasyon sisteminin uygulanmasi

Personel ve tiye talep, 6neri ve sikayetlerinin tespit etme
I¢ ve dis egitimler, seminerler, toplantilar

Personel ve Uye memnuniyet anketleri
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MUHASEBE Aidatlar

Personel bordrolart

Aylik mizanin hazirlanmasi

Biitce takibi

Yevmiye defteri ve defteri kebirin takibi

IHRACAT Ihracat belge onayr
Ihracat yazismalari Ihracat istatistikleri
Uyeleri ihracat konularinda bilgilendirme

DIGER HIZMETLER Santral hizmetleri

Fuar ve diger organizasyonlar

Haberlesme, basin ve yayin (basin danismanligt)
Hukuk danigsmanlig1

Temizlik hizmetleri

Ikram ve yemek hizmetleri

Lokal

4.5 Organizasyon Semasi

HESAPLARI

MECLIS INCELEME

KOMIiSYONU

YONETIM KURULU

GENEL SEKRETER DISIPLIN MESLEK
o KURULU KOMITELERI
(KALITEYONETIM
TEMSILCISI)
| |
|| | 1
TICARET SiCiL EKSPERTIZVE MUHASEBE-
MUDURU KAPASITE VEZNE
—  MUAMELAT — IS MAKINASI
— EVRAK —  ICRATAKIP
GENEL ;
HiZMETLER —1 TAZMINAT
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4.6 Alaph Ticaret ve Sanayi Odas1 Yonetim ve Meclis

YONETIM KURULU UYELERI
Recep OCAK YON.KRL.BSK
Tarik YAZICI YON.KRL.BSK.YRD.
Selcuk OKTAY YON.KRL.BSK.YRD
Burak YAMAN MUHASIP UYE
Serafettin ACAR YON.KRL.UYESI
MECLIS UYELERI
NEDIM KAPLANCAN MECLIS BSK.
CUNEYT GULSOY KATIP UYE
YASAR KARACAN MECLIS BS.VEK
GOKHAN GUNEY MECLIS UYESI
ONUR ALPER
Meslek Komiteleri
[brahim TETIK Baskan
1.Komite
Ahmet AYDIN Baskan V.
. [smail ASLANCAN Baskan
2.Komite
Muhammet UNLU Baskan V.
. Mehmet Ekrem YAZICI Baskan
3.komite
Yusuf YAMAN Baskan V.
4. Komite Murat AYTEN Bagkan
Ersin YAZKURT Baskan V.
5 Komite Nilay PERTEV YILDIZ Baskan
Saziye DEMIRKOL Baskan V.
PERSONEL GOREVI
TANER ARSLAN GENEL SEKRETER

MEHMET YAZGAN MUHASEBE MUDURU
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5 GELECEGE BAKIS @

5.1 Paydas Analizi
Alapl Ticaret ve Sanayi Odasimin en ¢ok temas kurdugu kurum ve kuruluslar incelenmistir.

Yapilan inceleme ve degerlendirmeler sonucunda iligkili kurum ve kuruluslar ile gruplar
yogunluklarma gore degerlendirmeye tabi tutulmuslardir. Bu dogrultuda Alapli TSO’nin
faaliyetlerinden dogrudan ve dolayli olarak etkilenen, faaliyetlerini birlikte yiriittigi,

hizmetlerinden faydalananalar ve faaliyetlerine katilim gosterilenler analiz edilerek asagida

gosterilmistir.

Bilgilendir

ONEMLI Cikarlarini Gozet Birlikte Calis
Cahsmalarina Dabhil Et

PAYDAS ADI PAYDAS NEDEN ONCELIGi
TURU PAYDAS

Temel Ortak

Alaph TSO Uyeleri ic Paydas Birlikte Calis
Meclis Uyeleri ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Yonetim Kurulu ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Meslek Komiteleri ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Kadin Girisimciler Kurulu ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
Geng Girisimciler Kurulu ic Paydas Temel Ortak Birlikte Cahs
Oda Personeli ic Paydas Temel Ortak Birlikte Calis
TOBB ic Paydas Temel Ortak Birlikte Cahs
Zonguldak Valiligi Dis Paydas Stratejik Ortak isbirligi Yap

Alaph Kaymakamhgi Dis Paydas Stratejik Ortak  Isbirligi Yap
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Alapli Belediyesi Dis Paydas
Glimeli Belediyesi Dis Paydas

Dis Paydas

Dis Paydas

Dis Paydas
Zonguldak ili ve ilgeleri TSO’lan Dis Paydas
Alapli Organize Sanayi Bolgesi Dis Paydas
Alapl Esnaf ve Sanatkarlar Odasi Dis Paydas
ZBEUAIlapli MYO Dis Paydas
Alaph Milli Egitim Miidurlagi Dis Paydas
Alapli Halk Egitim Merkezi Miidirligia RERENGEL
Alaph Vergi Dairesi Mudiirliigii Dis Paydas
Alaph SGK Miidiirlugii Dis Paydas
Alaph Mal Mudiirltigi Dis Paydas
Alapl Adliyesi Dis Paydas
Alapli Emniyet Miidirligi Dis Paydas
Alaph Saghk Mudiirlagii Dis Paydas

Sivil Toplum Kuruluslari Dis Paydas
Tedarikgiler Dis Paydas
Muhasebeciler Dis Paydas

Ulusal/Yerel Basin Temsilcileri Dis Paydas

5.2 Alaph Ticaret Ve Sanayi Odasi Gzft Analizi

Alapli Ticaret ve Sanayi Odasi’nin Giigli/Zayif/Firsat/Tehdit analizi stratejik planmin
hazirlanmasinda 6ncii rolii olan akreditasyon izleme komitesi tarafindan yonetim, meclis,
personel, iiyeler ile dis paydaslarinda goriisiinii alacak sekilde birebir goriismeler ve anket
yontemleri yardimiyla elde edilmistir. Belirtilen gruplara yonelik hazirlanan anket formlarinda
AlaphiTSO’nin giiclii zayif yonleri ile firsat ve tehditleri katilimcilara soru olarak yoneltilmistir.

30 anket katilimcis1 ve dis paydas toplantisina katilan 50 kurum ve kurulus temsilcilerinden

Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak
Stratejik Ortak

Stratejik Ortak

isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap
isbirligi Yap

isbirligi Yap

elde edilen cevaplar degerlendirilerek asagidaki tablolarda gdsterilmeye calisilmistir.
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Alaph Ticaret ve Sanayi Odasimin Giiclii ve Zayif Yonleri

Geng, Dinamik Bl.r Yonetim ve Akredite Oda Olmamasi
Meclis

Nitelikli ve Tecriibeli Personel Blitce'nin disiik olmasi

iSO Kalite sistemlerinin Olmas| Uye Aidatlarinin y('eter5|zllg| ve tahsildeki
gecikmeler

Uyelere sunulan hizli ve kaliteli ) ) o .
¥ hizmet Hizmet Binasinin Fiziki Yetersizlikleri

Mali d|5|p||?|n .I.oa?.g,arlll !W sekilde Kurumsallasma Duizeyindeki Yetersizlikler
stirdirtlmesi

Yonet.ln'?de toplumsal savginlig| Web Sitesi ve Dijital Alt Yapinin Yetersizligi
olan is insanlarinin bulunmasi

Meslek Komitelerinin Etkinliginin istenilen

Yonetim ve Personele Kolay ve
Diizeyde Olmamasi

Hizli Ulasim

Kamlu KL.JFUITT.V(?. I.<urL.1I.u§Iar|, Uyelere Yonelik Egitim ve Danismanlik

STK'lar ile glglu iletisim ve . e o us
S Hizmetlerinin Yetersizligi
Isbirligi

S | Med Etki o,
osyal Viedyanin =i Personel Yetersizligi
Kullanilmasi

0SB Konusunda Yogun Mesai Kadin ve geng girisimcilere yonelik
calismalarin az olmasi

Oda lyelerine yonelik is gelistirme
danismanliklarinin yetersizligi

ilcenin Gelisimine Yénelik
Konularda Onciiliik

Alapli'nin Tanitimina Yonelik Dokiimanlarin

TOBB ve Diger Oda Borsalarla
Yetersizligi

Guiglii iletilim ve isbirligi

Bolgeye ve ilceye yonelik sorunlar igin

TOBB tarafindan gorevlendirilen
yeterli arastirma raporunun olmamasi

akademik danismanin olmasi

Alaph Ticaret ve Sanayi Odasinin Firsat ve Tehditleri



Alapl Ticaret ve Sanayi Odas1 2020-2023 Stratejik Plant

Ankara ve istanbula Yakinlik Olumsuz Makroekonomik Gelismeler «
ilcede OSB Olmasi Girisimcilik KlltGrinin Duslik Olmasi
ERDEMI gli '
RDEMIR ve Eregli OSB'ye Komsu Nitelikli Goc
Olmasi
Filyos Vadisi Projesine Yakinlk Yaslanan Nifus
Liman imkanlari Sektorel Cesitliligin Az Olmasi
Meslek Yiksek Okulu 3. Tesvik Bolgesi Olmasi
Doga Turizminin ivmelenmesi Turistik Uriinlerin Yetersizligi ve Tanitilamamasi
Findik Kalitesi ve Potansiyeli isbirligi Kultirinin Yetersizligi
Tersaneler Bolgesi Yiiksek ithalat ve Disa Bagimlilik
Ahsap Yatclilik Sektoriine Yonelik e e
Teknik Altyapinin Varlig AR-GE KultGrinin Dusik Olmasi

5.3 Alaph Ticaret Ve Sanayi Odasinin Stratejik Politikalar1
5.3.1 Alaph Ticaret ve Sanayi Odas1 Misyonu

is Diinyasinin Cati Orgiitii Olarak Uye Memnuniyetini Ve Menfaatini On Planda
Tutan, Yenilik¢i Hizmet Anlayisi ile Bélgenin Gelisimine Katki Saglayan, Girisimcilik

Ekosistemini Gelistiren Kamu Kurumu Niteligindeki Meslek Kurulusu Olmaktir

5.3.2 Alaph Ticaret ve Sanayi Odasi1 Vizyonu

Cumhuriyetin 100. Yilinda Bes Yildizli Hizmet Anlayisi ile Akredite Oda Olarak
Uyelerine Cadin Gereklerine Uygun Kaliteli ve Hizmet Veren Bélgesinin Yatirim
Ortaminin lyilestirilmesine Onciiliik Eden Oda Olmak.

5.3.3 Alaph Ticaret ve Sanayi Odasi Kalite Politikasi

5174 Sayil Kanuna Bagli, TOBB Akreditasyon Sistemi ve ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi kapsaminda iiyelerinin talep, beklenti ve O0nerilerine uygun, ¢agin

gereklerine uygun hizmet anlayisiyla iiye memnuniyetine saglamak

5.3.4 Alaph Ticaret ve Sanayi Odas1 Temel Degerler Ve Etik Kurallari

Katilimci Seffaf Yonetim Anlayisi
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Acik ve Hesap Verebilir Mali Politika
Gizlilik ve Tarafsizlik ilkesine Bagli
Muhasebe Temel Kavramlarina Bagh
Calisma Hayatina Saygili ve Motive Edici
Cagdas ve Yenilikgi
Teknoloji Odakh
iletisime Onem Veren

Cozim Odakh
Is Saghigi ve Giivenligini Onemseyen
Cevreye Duyarl
Sosyal Sorumluluk Sahibi

5.3.5 Alaph Ticaret ve Sanayi Odas1 2020-2023 Stratejik Amag Ve Hedefler

Stratejik Hedef 1. 1 | Blitge Dengesini Arttirmaya Yonelik Faaliyetler Yapmak

Stratejik Hedef 1.2 | Meslek Komitelerinin Calisma Performansini 2023 Sonuna Kadar Arttirmak

Stratejik Hedef 1.3 | 2023 Sonuna Kadar Personel Memnuniyetini Arttirmak

Stratejik Hedef 1.4 | Kadin ve Geng Girisimciler Kurullarinin Etkinligini Arttirmak

Stratejik Hedef 1.5 | Hizmet sunma siirecine iliskin teknolojik ve fiziki alt yapinin giiglendirilmesi

Stratejik Hedef 1. 6 | Haberlesme ve iletisim Siirecini Daha Etkin Hale Getirmek

Stratejik Hedef 1.7 | Kalite Sireglerinin strdirilebilirliligini saglamak

Stratejik Hedef 2.1 | Uyelerin ihtiyaclarina yonelik Egitim Programlari Diizenlemek

Stratejik Hedef 2.2 | Uyelere danismanlik hizmeti vermeye yonelik kurumsal yapinin tesisi

Stratejik Hedef 2.3 | Uyelerin Dis Ticarete Yonelmelerini Saglayacak Calismalarin Arttirilmasi

Stratejik Hedef 2.4 | Uye mennuniyetini arttirmaya yonelik faaliyetler gergeklestirmek

Stratejik Hedef 2.5 | Uyeler Arasindaki iletisimi ve isbirligini arttirmaya yonelik faaliyetler diizenlemek

Stratejik Hedef 3.1 | Alapl Organize Sanayi Bolgesinin Gelismesine Yonelik Faaliyetler Diizenlemek

Stratejik Hedef 3.2 | Kamu Kurum ve Kuruluslari ve STK'lar ile isbirligini Arttirmak

Stratejik Hedef 3.3 | Filyos Vadisi Projesine Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.4 | Sektorelgestililige Yonelik Calismalar Yapmak

Stratejik Hedef 3.5 | Girisimcilik Ekosisteminin Glglendirilmesine Yonelik Faaliyetler Dizenlemek
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ey

STRATEJIK AMAG 1: AKREDITASYON SUREGLERININ GERE

RUMSAL YAPININ OLUSTURULMASI

.. .. - 4 Yilhk GZTF
Stratei'leedef 5(‘::\?“5 I'f:agﬁsg'l e/:r\t(gm;‘;i 'gi‘t’;nzzls Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu iLisKiL
' v 2 & Hedefi MADDE
Faaliyet 1.1.1 Odanin Birikmis Alacaklarini Tahsil Tahsﬂat/Tahakkuk 20% 5% 59% 59% 59% Genel Sekreter | G5-72-73
Etmek Oranindaki Artis
Faaliyet 1.1.2 | Stratelik Plandan Gretilmis is plani | Hedef/Maliyet 40% 10% 10% 10% 10% | Genel Sekreter | G5-71-Z5
hedef-maliyet takiplerini yapmak Sapma Orani
Ceyreklik donemler itibari ile Analiz ve Rabor
Faaliyet 1.1.3 finansal analizler yapmak ve Savis, P 16 4 4 4 4 Genel Sekreter | G5-Z1-Z5
karsilastirmali takip etmek ¥
. Meslek Komitelerinin Calisma 4 Yilhk
stratejik Hedef | o ¢ rmansini 2023 SonunaKadar | Loriormans Performans | 2020H | 2021H | 2022H | 2023H Sorumlu SWOT
1.2 Gostergesi . MADDE
Artirmak Hedefi
T - Genel Sekreter-
Faaliyet 1.2.1 Meslek Korrll.t(.e5|.Uye|er|n|n Egitim Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon 727-28
Egitimi
Sorumlusu
. Genel Sekreter-
Faaliyet 1.2.2 Meslek KpmlthITopIantllarlnln Toplanti Sayisi 48 12 12 12 12 Akreditasyon 21-727
Dizenli Yapilmasi
Sorumlusu
. - Genel Sekreter-
Faaliyet 1.2.3 Meslek Komitelerinin Performans 4 1 1 1 1 Akreditasyon |  71-Z7
Performanslarini Degerlendirmek Degerlendirme
Sorumlusu
Stratejik Hedef 2023 Sonuna Kadar Personel Performans 4 villik SWOT
. L N . Performans 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu
1.3 Memnuniyetini Artirmak Gostergesi . MADDE
Hedefi
Gegmine yanelik gl Genel Sekreter-
Faaliyet 1.3.1 N ? ¥ g Egitim Sayis 10 2 3 2 3 Akreditasyon G2-21-29
Dizenlemek veya Egitimlere
N Sorumlusu
Gondermek
Personel Memnuniyet Anketleri Genel Sekreter-
Faaliyet 1.3.2 Diuzenlemek ve Sonuglarini Memnuniyet Orani 83% 80% 82% 84% 86% Akreditasyon G2-71-79
degerlendirmek Sorumlusu
Dizenli Personel Toplantilar Genel Sekreter-
Faaliyet 1.3.3 P Toplanti Sayisi 24 6 6 6 6 Akreditasyon G2-21-29

Yapmak

Sorumlusu
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. L 4 Yillik
Stratejik Hedef Kadin ve Geng Girisimciler HEICIIENS Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
1.4 Kurullarinin Etkinligini Artirmak Gostergesi Hedefi MADDE
Kadin ve Geng Girsimcilere Genel Sekreter-
Faaliyet 1.4.1 et mwens ¢l Egitim Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon Z21-Z5-Z10
Yonelik Egitim Programlan
Sorumlusu
Kadin ve Geng Girisimciler Genel Sekreter-
Faaliyet 1.4.2 Kurullari ile Dizenli Toplantilar Toplanti Sayisi 8 2 2 2 2 Akreditasyon | Z1-Z5-Z10
Yapmak Sorumlusu
Kadin ve Geng Girisimcilere Genel Sekreter-
Faaliyet 1.4.3 yonelik Teknik Geziler Yapilmasi Gezi/Fuar Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon | Z1-Z5-Z10
/Fuarlara Katihm Saglanmasi Sorumlusu
Genel Sekreter-
S . Akreditasyon
Faaliyet 1.4.5 | 20N ve Geng Girsimciler Faaliyet Rapor Sayisi 4 1 1 1 1 Sorumlusu | Z1-25-Z10
Raporlari Hazirlanmasi .
Akademik
Danigman
" Hizmet sunma surecine iliskin 4 Yillik
Stratejik Hedef | .\ holojik ve fiziki alt yapinin Performans Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
1.5 .. - . Gostergesi . MADDE
glclendirilmesi Hedefi
Faaliyet 1.5.1 Web sitesinin glincellenmesi Gincellenme Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter Z1-Z5
. s Proses
Faaliyet 1.5.2 | Logo ve Kurumsal Kimlik Calismasi . 1 1 Genel Sekreter Z1-Z5
Gergeklestirme
Faaliyet 1.5.3 Donanim V?. yazlimin Iht.lyaca gore ihtiyag Analizi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | Z1-Z4-725
glincellenmesi
Bilgi glivenligine yonelik risk
Faaliyet 1.5.4 planni hazirlamak ve tatbikat Analiz Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter Z1-Z5
yapmak
Faaliyet 1.5.5 Donanim bakim ve onarimlarini Periyodik Bakim 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | 71-74-75
yaptirmak Onarim Sayisi
Hizmet Binasinin Engelliler
Faaliyet 1.5.6 Acisindan Kullanimini Gergeklesme 1 1 21-74-75

Kolaylastirmak
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. 4 Yillik
Stratejik Hedef | Haberlesme ve lletisim Sirecini Performans SWOT
1.6 Daha Etkin Hale Getirmek Gostergesi Performans. | - 2020H 2021H 2022H | 2023H Sorumiu MADDE
Hedefi
Gorununarllik Standartlan | Stondart Belieme
Faaliyet 1.6.1 . Doékiimani ve 4 1 1 1 1 Genel Sekreter Z21-75
Belirlemek .. .
Go6zden Gegirme
Faaliyet 1.6.2 lletisim Faaliyet Raporu Rapor Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter Z1-Z5
Hazirlamak
Faaliyet 1.6.3 Periyodik e-biiltenler hazirlamak E-Bilten Sayisi 8 2 2 2 2 Genel Sekreter | Z1-Z5-Z13
Stratejik Hedef Kalite Sureglerinin Performans LS SWOT
. S f . » : Performans 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu
1.7 surdurdlebilirliligini saglamak Gostergesi . MADDE
Hedefi
. . . Genel Sekreter-
Faaliyet 1.7.1 TOBB Akredl'Fasyon Sistemine Akredite Olmak 1 1 Akreditasyon G1-G4-Z1
Dahil Olmak
Sorumlusu
D e
Faaliyet 1.7.1 e Toplanti Sayisi 16 4 4 4 4 Akreditasyon G1-G4-Z1
hedeflere iliskin raporlar
Sorumlusu
hazirlamak
Sahip olunan kalite yonetim Genel Sekreter-
Faaliyet 1.7.2 sistemlerinin sarekliligini Siireg Takibi 4 1 1 1 1 Akreditasyon G1-G4-Z1

saglamak

Sorumlusu
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.. o i . 4 Yilhk
Stratejik Hedef le.y.eIerln Ihtlyaglarln"a yonelik Pefforman.s Performans 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
2.1 Egitim Programlari Dizenlemek Gostergesi Hedefi MADDE
Uye Egitim Taleplerinin Genel Sekreter-
Faaliyet 2.1.1 yere P Talep Analizi 4 1 1 1 1 Akreditasyon | G4-71-Z8
Toplanmasi
Sorumlusu
. s . Genel Sekreter-
Faaliyet 2.1.2 Talep Edilen E.g.ltlmlet\rln Egitim Sayisi 8 2 2 2 2 Akreditasyon G4-71-78
Gergeklestirilmesi
Sorumlusu
Kamu Kurum ve Kuruluslari ile Genel Sekreter-
Faaliyet 2.1.3 Ortak Bilgilendirme Toplantilari Toplanti Sayisi 8 2 2 2 2 Akreditasyon G8-71-Z8
Duzenlemek Sorumlusu
. Uyelere danismanlik hizmeti 4 Yillik
SR IS5 vermeye yonelik kurumsal yapinin Pefforman's Performans 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
2.2 .. Gostergesi . MADDE
tesisi Hedefi
e g — Genel Sekreter-
Faaliyet2.2.1 | Dan'smanlikkonularinailiskin Periyodik Talep 4 1 1 1 1 Akreditasyon | G4-1-711
taleplerin toplanmasi Analizi
Sorumlusu
Tal dilen konulard
akjfu(:n/llzgilef?ll; Z;r?];ezrrzlfn Saglanan Genel Sekreter-
Faaliyet 2.2.2 . . 14 2 3 4 5 Akreditasyon | G8-Z1-Z11
danismanlik hizmetlerinin Danismanlik Sayisi
. Sorumlusu
saglanmasi
. Uyelerin Dis Ticarete 4 Yillik
Stratejik Hedef Yonelmelerini Saglayacak Pe'r.'forman.s Performans 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
2.3 Gostergesi . MADDE
Calismalarin Artirilmasi Hedefi
Faaliyet 2.3.1 D Ticaret Istatistiklerinin Takibi Rapor Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter Z21-713
ve Raporlanmasi
Faaliyet 2.3.2 | Dis Ticaret Egitimleri Dizenlemek Egitim Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | Z1-28-Z13
Dig ticaret yapan ve yapma
Faaliyet 2.3.3 potansiyeli olan isletmeler Eslestirme Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter G1-6G8-z8-
arasinda eslesme ve danismanhk T8
saglanmasi
Faaliyet 2.3.4 Basari Hikayeleri Yayinlamak Basar Hikayesi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter 61-G8-28-
Yayinlama T8
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4 Yillik

SRR BR0 il i HERICIIES Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
2.4 yonelik faaliyetler gergeklestirmek Gostergesi Hedefi MADDE
Uye memnuniyet anketleri Genel Sekreter-
Faaliyet 2.4.1 ye memnunity Anket Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon | G3-G4-Z1
diizenlemek
Sorumlusu
Memnuniyet anketlerini Genel Sekreter-
Faaliyet 2.4.2 | degerlendirmek ve 6nerilere gére | Memnuniyet Orani 79% 75% 78% 80% 82% Akreditasyon G3-G4-71
eylem plani hazirlamak Sorumlusu
. Uyeler Arasindaki iletisimi ve 4 Yillik
SURREINEEEET | o e e BTy Performans Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
2.5 - .. Gostergesi . MADDE
faaliyetler diizenlemek Hedefi
. . Genel Sekreter-
Faaliyet 2.5.1 yurtici \./ey_a Y}"tdISI is/fuar Gezi/Fuar Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon G4-Z8-T8
gezileri diizenlemek
Sorumlusu
Yénetim Kurulu Gyelerinin . S
Faaliyet 2.5.2 periyodik tiye ziyaretleri Z'yare:dl':” Uye 200 50 50 50 50 YK Baskani | G4-z8-T8
gerceklestirilmesi ¥
Uyelerin sorun ve ¢6ziim
Faaliyet 2.5.3 onerilerine yonelik calistaylar Calistay Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | G4-Z8-T8
diizenlemek ve raporlamak
Uyelere yonelik
Faaliyet 2.5.4 sosyal/Kulturel/Sportif etkinlikler Etkinlik Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | G4-Z8-T8

dizenlemek
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. Alapli Organize Sanayi Bolgesinin 4 Yillik
SRR | e e oo VoIl BeeByaer Performans Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
3.1 .. Gostergesi . MADDE
Diizenlemek Hedefi
. OSB'nin ihtiyaglarinin Tespitine _— . YK Bagkani
Faaliyet 3.1.1 Yonelik Calismalar Ihtiyac Analizi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter G10-F2
OSB'ye Yatirimci Cekmeye Yonelik YK Baskan!
Faaliyet 3.1.2 Tanitim ve Bilgilendirme Dokiiman Sayisi 4 1 1 1 1 3 G10-F2
et o Genel Sekreter
Dokiimanlari Hazirlamak
Bni o e B
Faaliyet 3.1.3 OSB'nin Grunurlulugunu Artirici Haber ve Paylagim 16 4 4 4 4 YK Baskani G10-F2
Faaliyetler Sayisi Genel Sekreter
OSB'nin Gelistirilmesine ve
. . - . YK Baskani
Faaliyet 3.1.4 Tanitimina Yonelik Lobicilik Ziyaret Sayisi 16 4 4 4 4 G10-F2
. . Genel Sekreter
Faaliyetleri
Stratejik Hedef Kamu Kurum ve Kuruluslari ve Performans 4 villik SWOT
| R g . . Performans 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu
3.2 STK'lar ile Isbirligini Artirmak Gostergesi . MADDE
Hedefi
Bolge Oda ve Borsalari ile GeﬁilB:eSII:r?erjcler-
Faaliyet 3.2.1 Degerlendirme Toplantilarini Toplanti Sayisi 4 1 1 1 1 . G12-713
Akreditasyon
Yapmak ve Katilmak
Sorumlusu
YK Baskani
Faaliyet 3.2.2 Bc?lg.e d!§|nqak{ |§ d'unya5| Toplanti/Ziyaret 16 4 4 4 4 Genel S'ekreter- G11-713
temsilcileri ile iletisimi artirmak Sayisi Akreditasyon
Sorumlusu
: Genel Sekreter-
Faaliyet 3.2.3 Kamu Kurumlari lle Ortak Toplanti Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon G8-G11-
Calistay/Panel/Toplantilar Yapmak 713-T8
Sorumlusu
: Genel Sekreter-
. Kamu Kurumlari lle Ortak Projeler . . G8-G11-
Faaliyet 3.2.4 Uretmek Proje Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon 713-T8
Sorumlusu
Universite-Sanayi Isbirligini G8-G11
Faaliyet 3.2.5 artirmaya yonelik lobicilik ve Gorisme Sayisi 8 2 2 2 2 YK Baskani 713-F6.T8

aracilik tstlenmek
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4 Yillik

Stratejik Hedef Filyos Vadisi Projesine Yonelik Performan.s Performans 5020H 2021H 2022H 2023H sorumlu SWOT
33 Calismalar Yapmak Gostergesi ) MADDE
Hedefi
Faaliyet 3.3.1 F.lly.os Va.d|5| Prqjesme |I|§k|r.1 Uye Bilgilendirme Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter
Bilgilendirmeleri Gergeklestirmek
Projenin Gelismelerinin Takibi igin
Faaliyet 3.3.2 Lobicilik faaliyetleri Gorisme Sayisi 4 1 1 1 1 YK Baskani
gerceklestirmek
Stratejik Hedef Sektorelgestililige Yonelik Performans 4 villik SWOT
) il ' : Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu
3.4 Calismalar Yapmak Gostergesi . MADDE
Hedefi
. L Rapor ve
E .
Faaliyet 3.4.1 ko-Turizm Potansiyelini Ortaya Bilgilendirme 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | ) 215 17
Koyan |htiyag Analizleri Yapmak AIK
Toplantisi Sayisi
Faaliyet3.4.2 | |uristikdeerlerintantimve - p o pynicer 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | 7 71217
pazarlanmasina aracilik etmek AIK
. Tersaneler Bolgesinin . Genel Sekreter
Faaliyet3.4.3 Canlandirilmasina Yonelik Lobicilik Ziyaret Sayis| 4 1 1 1 1 AIK Z13-F9
Ahsap Yat Sektoriine Yonelik . .
Faaliyet3.4.4 | ihtiyac Analizi apmak ve Stireg | /"2 Savist ve Sireg 4 1 1 1 1 Genel Sekreter | 13 £10-15
g Takibi AIK
Takibi
Findik Hommaddeli Sanayi Genel Sekreter
Faaliyet 3.4.5 Tesislerine Yonelik Fizibilite Fizibilite Sayisi 4 1 1 1 1 . Z13-F10-T5
.. L AlK
Calismalar Yapmak ve Siirec Takibi
Mobilya Sektorine Yonelik Genel Sekreter
Faaliyet 3.4.6 Fizibilite Calismasi Yapmak ve Fizibilite Sayisi 4 1 1 1 1 AiK Z13-T5
Sureg Takibi
Faaliyet 3.4.7 Potansiyel Yoresel Uriinlerin Etkinlik Sayis| 4 1 1 1 1 Genel Sekreter 713-T5

Gelistirilmesine Yonelik Calismalar

AiK
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Tarim ve Hayvanciligin
Desteklenmesine Yonelik Teknik

Genel Sekreter

Faaliyet 3.4.8 Gezi ve Bilgilendirme Toplantsi Etkinlik Sayisi 4 1 1 1 1 AK Z13-T5
Yapmak
Faaliyet 3.4.9 Cografi Isaret lle ligili Girisimlerde Girisim Says! 5 1 1 Genel Sgkreter G11-712
Bulunulmasi AIK
. Girisimcilik Ekosisteminin 4 Yillik
SRR 0 Giiclendirilmesine Yénelik Performans Performans | 2020H 2021H 2022H 2023H Sorumlu SWOT
3.5 . . Gostergesi . MADDE
Faaliyetler Dizenlemek Hedefi
Faaliyet 3.5.1 Girisimci adaylarlnz.a. yonelik egitim Egitim Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon 710-T2-T3
programlari diizenlemek Sorumlusu
Faaliyet 3.5.2 Girisimci adaylarina ynelik Mentérlik Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon | ;16 5 13
mentorlik destegi saglamak Sorumlusu
Mevcut ig insanlari ile adaylar .
1-Z10-T2-
Faaliyet 3.5.3 arasinda tecriibe paylasimi Etkinlik Sayisi 4 1 1 1 1 Akreditasyon | G oT
. - Sorumlusu T3
etkinlkleri diizenlemek
Bolgede AR-Ge Potansiyelini 710-T2-T3-
Faaliyet 3.5.4 Artirmaya Yonelik Faaliyetlere Faaliyet Sayisi 4 1 1 1 1 Genel Sekreter 10

Destek Olmak
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